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Masaaki Imai, fondatore e chairman
di KAIZEN Institute, € ritenuto uno dei
leader mondiali del Quality Mianagement.
Il suo primo libro, KAIZEN (ormai
introvabile), tradotto in 14 lingue, ha
venduto quasi 200.000 copie e viene
oggi considerato la “bibbia” del
quality management.
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KAIZEN - come ottenere crescita e
profitti con l'innovazione continua”,
¢ edito da Il Sole 24 Ore, 2001.
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Taiichi Ohno, ¢ stato vice presidente
della Toyota ed € considerato il padre
del cosiddetto Toyota Production
System.

La presente pubblicazione “Lo Spirito
Toyota - Il modello giapponese della
Qualita Totale. E il suo prezzo” ¢ edito
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Altre informazioni, articoli e casi

Il nostro iceberg si sta
sciogliendo” di John P.
Kotter e Holger Rathgeber,
2006, Sperling & Kupfer

aziendali in inglese sono resi disponibili sul sito
internazionale
www.kaizen.com
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KAIZEN Institute Italy S.r.l. KAIZEN College

Viale A. Masini, 12 Via Cesari 19/30

40126 Bologna 20162 Milano

Tel.: 051 4217020 Tel.: 02 64221 809

Fax: 051 4217080 Fax: 02 64221 815

E-mail: italy@kaizen-institute.it E-mail: kaizen.college-it@kaizen.com
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